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Analyza vplyvov na sluzby verejnej spravy pre ob¢ana

7.1 1dentifikacia sluzby verejnej spravy, ktora je dotknuta navrhom

7.1.1 Predpoklada predlozeny navrh zmenu existujucej sluzby verejnej spravy alebo
vytvorenie novej sluzby?

Zmena existujucej sluzby (konkretizujte a popiste)

Narodny program kvality Slovenskej republiky na roky 2022- 2026 (NPK SR) pocita
so zefektivnenim €innosti organizacii vo verejnom aj sukromnom sektore, Co sa moze pozitivne
prejavit’ na vyssej kvalite produktov a poskytovanych sluzieb pre obCana. ZlepSovanim organizacii
formou zvySovania kvality poskytovanych sluzieb méze dojst’ k zmene, resp. zlepSeniu existujucich
sluzieb verejnej spravy, avsak konkretizacia, o ktoré sluzby sa bude jednat’ v priebehu implementacie
NPK SR nie je mozna. Jednotlivé aktivity budi realizované prostrednictvom Ak¢nych planov
plnenia strategickych cielov NPK SR.

Nova sluzba (konkretizujte a popiste)

NPK SR nepredpoklada vytvorenie novej sluzby.

7.1.2 Specifikacia sluZby verejnej spravy, ktora je dotknutd navrhom

Nazov sluzby

NPK SR sa zameriava na zlepSovanie organizacii, v ramci ktorého méze dojst’ k zmene procesov
a tym k zlepSovaniu sluzieb verejnej spravy. Konkretizacia, o ktoré sluzby sa bude jednat’ v priebehu
implementacie NPK SR nie je moznd, ked’Ze jednotlivé organizacie mdzu zistit’ jej relevantnost’
na zéklade posudenia stavu organizacie, resp. implementaciou jednotlivych z modelov/systémov
manazérstva kvality.

Stanovenie jednotlivych aktivit NPK SR zavisi od jednotlivych organizacii vo verejnom, ako aj
sukromnom sektore, podiel'ajucich sa na napliiani strategickych ciefov NPK SR a vzajomnej
spolupraci d’alsich zainteresovanych stran, ktoré sa rozhodli participovat’ na koncepénych rieseniach
smerujucich k zlepSovaniu kvality produktov a sluZieb, na identifikovani praktickych dopadov usilia
o zlepSenie kvality vo verejnom aj sukromnom sektore a na odporti¢aniach modifikovat’ realizované
aktivity, ak sa to bude javit’ ako potrebné.

Platna pravna uprava, na zdaklade ktorej je sluzba poskytovana (ak ide o zmenu existujiicej sluzby)

Nie je mozné urcit’, na zaklade vyssie uvedeného oddvodnenia v Specifikécii sluzby verejnej spravy.

Subjekt, ktory je na zdklade platnej pravnej uipravy opravneny sluzbu poskytovat’

Nie je mozné urcit, na zaklade vyssie uvedeného odovodnenia v Specifikacii sluzby verejnej spravy.

7.1.3 O aky vplyv na sluzbu verejnej spravy ide?

Priamy vplyv (popiste)

NPK SR nema priamy vplyv na konkrétnu sluzbu.

Nepriamy vplyv (popiste)

NPK SR moéze mat’ nepriamy pozitivny vplyv na sluzby verejnej spravy, a to v podobe kvalitnejSie
poskytovanych sluzieb verejnej spravy. Konkretizdcia nepriameho vplyvu, ako aj konkrétnych
sluzieb verejnej spravy, na ktor¢ by mal vplyv, nie je moznid na zaklade vysSie uvedeného
odovodnenia v Specifikacii sluzby verejnej spravy.
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7.2 Vplyv sluzieb verejnej spravy na ob¢ana

7.2.1 Naklady

ZniZenie priamych financnych nakladov

Z vyssie uvedeného dovodu v Specifikécii sluzby verejnej spravy nie je mozna konkretizacia
a kvantifikacia zniZenia priamych finan¢nych nakladov.

Zvysenie priamych financnych nakladov

NPK SR nebude mat’ vplyv na zvysenie priamych finan¢nych nakladov.

ZniZenie nepriamych financnych nakladov

7 vyssie uvedeného dovodu v Specifikacii sluzby verejnej spravy nie je mozna konkretizacia
a kvantifikacia zniZenia nepriamych finan¢nych nakladov.

Zvysenie nepriamych financnych nakladov

NPK SR nebude mat’ vplyv na zvySenie nepriamych finan¢nych nakladov.

7.2.2 Casovy vplyv

ZvySenie casu vybavenia poZiadavky (popiste)

NPK SR nezvysi ¢as vybavenia akejkol'vek poziadavky.

ZniZenie casu vybavenia poziadavky (popiste)

NPK SR sa zameriava na zlepSovanie organizécii verejnej spravy, v rdmci ktorého moze dojst’ aj
k zmene procesov a tym k zlepSovaniu sluzieb verejnej spravy. Konkretizacia, o ktoré sluzby sa bude
jednat’ v priebehu implementacie NPK SR nie je mozna.

7.2.3 Ktora skupina ob¢anov bude predloZzenym navrhom ovplyvnena?
Specifikujte skupinu obcanov, ktorda bude navrhom ovplyvnena (napr. drzitelia vodicskych
opravneni). Aka je velkost tejto skupiny?

NPK SR sa zameriava na zlepSovanie organizacii verejnej spravy, ktoré prejavia zaujem zapojit’ sa
do napliania jednotlivych aktivit NPK SR a tym prispiet’ k zlepSovaniu verejnej spravy. Na zaklade
uvedeného nie je mozné urcit’ skupinu obcanov, ktora bude predlozenym navrhom ovplyvnena.

7.2.4 Vyplyvaju z navrhu pre ob¢ana pri vybaveni svojej poZiadavky nové povinnosti alebo
zanikaju uZ existujuce povinnosti?

Nové povinnosti (identifikujte)

NPK SR nezavadza nové povinnosti.

Zanikajuce povinnosti (identifikujte)

Jednotlivé ciele NPK SR sa zameriavaju na zlepsovanie organizacii, v ramci ktorého moze dojst’ aj
k zmene procesov atym k zlepSovaniu sluzieb verejnej spravy. Z toho dévodu nie je mozné
konkretizovat’, ¢i neddjde k zaniku niektorej z povinnosti (napr. na zédklade vymeny dobrej praxe
medzi organizaciami verejnej spravy z pohl'adu ob¢ana).

7.3 Vplyv na procesy sluZieb vo verejnej sprave

7.3.1 Ktoré su dotknuté subjekty verejnej spravy?
Ktoré subjekty verejnej spravy su ucastné procesu poskytnutia sluzby?
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Vsetky aktivity suvisiace so zapojenim organizacii verejnej spravy do implementacie jednotlivych
aktivit NPK SR na roky 2022 - 2026 suna dobrovolnej baze a je teda narozhodnuti kazdej
organizacie akym spdsobom a v akom rozsahu sa zapoji do NPK SR.

7.3.2 Vyplyvaju znavrhu pre orgin verejnej spravy pri vybaveni poZiadavky nové
povinnosti alebo zanikaju uzZ existujice povinnosti?

Nové povinnosti (identifikujte)

NPK SR nezavadza nové povinnosti.

Zanikajuce povinnosti (identifikujte)

Jednotlivé ciele NPK SR sa zameriavaju na zlepSovanie organizacii, v ramci ktorého moze dojst’ aj
k zmene procesov atym k zlepSovaniu sluzieb verejnej spravy. Z toho dévodu nie je mozné
konkretizovat, ¢i neddjde k zaniku niektorej z povinnosti (napr. zmena procesov na zaklade
prvotného posudenia systému/modelu).




